
令和6年 7月 23日 

 

お客様ご利用状況（路線別ご利用人数）の更新再開について 

 

平素より当社路線バスをご利用いただき誠にありがとうございます。 

先般、当社ホームページで公表している「お客様ご利用状況（路線別ご利用人

数）」に関して、利用者数をカウントするための車載センサーに動作不良が生じ

ていたことから、集計データの情報更新を停止しておりましたが、この度、車載

センサーの一斉点検および不良機器の交換作業等の対応が完了しましたので、

毎月 10日頃に実施している集計データの更新を再開いたします。 

ご迷惑をお掛けしたご利用者・関係者の皆様にはお詫び申し上げます。 

なお、令和 5 年 4 月から令和 5 年 12 月までの集計データについては、車載

センサーの動作不良による影響を考慮し、交通系 ICカード及び車載計数機でカ

ウントした利用者数より算出した「補正数値」を公開しております。その後、令

和 6 年 1 月以降のデータについては、車載センサーの動作不良が解消したこと

から、従前通り車載センサーによる集計数値を公開しております。 
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