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１、取扱開始日   

2025 年 6 月 1 日（日） 

 

２、対象アプリ   

スマートフォン向け障がい者手帳アプリ「ミライロ ID」 

 

３、「ミライロ ID」適用の対象路線および取扱場所（2025 年 6月 1日現在） 

・ 新潟交通（株）が運行する路線バス、新潟市観光循環バス、新潟空港リムジンバス、コミュ

ニティ佐潟バス、県内高速バス、県外高速バス* 

＊…県外高速バスは精神障がい者を除きます。 

・ 新潟交通観光バス（株）が運行する路線バス、運行を受託している一部市町村のコミュニテ

ィバスや市街地循環バスなど（新発田市、村上市） 

・ 新潟交通佐渡（株）が運行する一般路線バス全線 

・ 新潟交通グループ各社の案内所および営業所の乗車券発売窓口 

 

※ なお、次の路線は取扱開始時点で「ミライロ ID」適用外です（障がい者手帳のみ対応） 

・ しも町循環バス、新潟市区バス（東区、江南区、西区（Q バス）、西蒲区） 

・ 新潟交通観光バス（株）が運行を受託している適用路線を除く市町村のコミュニティバス

など 

 

 

 

 

 

2025 年 5 月 28 日 

新 潟 交 通 株 式 会 社 

新潟交通観光バス株式会社 

新潟交通佐渡株式会社 

 

障がい者手帳アプリ「ミライロ ID」呈示による 

割引運賃の適用について 
 

新潟交通（株）・新潟交通観光バス（株）・新潟交通佐渡（株）では、従来の障がい者手帳に加え

て、スマートフォン向け障がい者手帳アプリ「ミライロ ID」*のご呈示による障がいのある方向け

の割引（以下、障がい者割引）の適用を開始いたします。 
 

＊ミライロ ID とは…  

株式会社ミライロが提供している障がい者手帳を所有している方を対象としたスマートフォン向けア

プリです。ユーザーは、障がい者手帳の情報、福祉機器の仕様、求めるサポートの内容などを登録して

活用できます。詳しくは→ https://mirairo-id.jp/ 

NIIGATA KOTSU News Release 



  

2 

 

４、主な割引内容 

・ 普通旅客運賃が 5 割引* 

＊…新潟交通佐渡（株）の路線では 1 乗車 200 円上限となります。 

・ 定期旅客運賃が 3 割引（小児は通常の小児定期運賃です） 

※ デジタルを含む企画乗車券等は除きます。 

※ お持ちの障がい者手帳の種別等によって取り扱いが異なります。詳しくは各運行会社へお

問い合わせください。 

 

５、その他・注意事項 

・ 従来の障がい者手帳のご呈示による割引も引き続き適用いたします。 

・ スマートフォンの電池切れや不具合等で画面のご呈示が出来ない場合は、割引の適用はいた

しかねます。その場合はお持ちの障がい者手帳をご呈示ください。 

・ 共同運行している高速バス等では運行会社によって取り扱いが異なる場合がありますので、

予めご了承ください。 

 

６、本件に関するお問い合わせ 

・ 新潟交通株式会社 バスセンター案内所 

TEL：025-246-6333（平日 7：30～18：30、土休日 8：00～18：30） 

・ 新潟交通観光バス株式会社 営業部運行課 

TEL：025-271-2710（平日 9：00～18：00） 

・ 新潟交通佐渡株式会社 本社営業所 

TEL：0259-57-5114（平日・土曜 10：00～18：00） 


