
令和 5年 12月 12日 

 

お客様ご利用状況（路線別ご利用人数）の更新停止について 

 

平素より当社路線バスをご利用いただき誠にありがとうございます。 

この度、当社ホームページで公表している「お客様ご利用状況（路線別ご利用人

数）」に関して、利用者数をカウントするための車載機器の一部に動作不良の疑

いがあることから、誠に勝手ながら毎月 10 日頃に実施している集計データの

情報更新を当面の間停止させていただきます。 

 

■ 更新停止の対象データ 

・路線別 ご利用人数※（令和 5年 9月分以降） 

※毎月 1日から月末日までの路線バス乗降者数を、バス車両の乗降口にある 

センサーでカウントし、路線ごとに集計・公表しております。 

 

 

 

現在、車両ごとに車載機器の動作状況を確認しておりますが、再開の見込みが立

ち次第、改めて当社ホームページにてお知らせいたします。 
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